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Wij doen dat in overleg met de gemeenten, op basis 
van de door hen aangewezen speerpunten en vanuit de 
onderstaande disciplines . De producten, diensten en 
activiteiten die hieruit voortvloeien worden betaald uit 
reguliere en incidentele subsidiegelden, via ondersteuning 
door fondsen en uit eigen middelen .

Kernfuncties van de bibliotheek
In de bibliotheekwet zijn de kernfuncties van de openbare 
bibliotheek omschreven in artikel 5 . Het betreft de 
onderstaande vijf functies:
1 . Kennis en informatie ter beschikking stellen
2 . Ontwikkeling en educatie bieden
3 .  Lezen bevorderen en het laten kennismaken met literatuur
4 .  Ontmoeting en debat organiseren
5 .  Kennis laten maken met kunst en cultuur

De eerste functie is eigenlijk de klassieke uitleenfunctie, 
terwijl de andere functies gaan over het gebruiken van de 
collectie en de in de bibliotheek aanwezige expertise voor 
maatschappelijke doelen zoals leesbevordering, de aanpak 
van laaggeletterdheid en het informeren van burgers .

Vanuit deze bibliotheekvernieuwing is de Bibliotheek 
Oostland bezig zich op eigen kracht steeds verder te 
ontwikkelen met – vanuit de vakteams – de nadruk op 
ontwikkeling en educatie .
Met gemeenten, klanten en netwerkpartners werkt de 
bibliotheek aan een organisatie die in staat is ondersteuning 
te bieden aan de meer kwetsbaren binnen de samenleving, 

de jeugd van 0 tot en met 18 jaar . Ook draagt zij bij aan de 
ontplooiing en zelfredzaamheid van een groot publiek . Lezen, 
taal en mediavaardigheid blijven daarbij belangrijke pijlers .
 
Financieringsmix
Onze producten, diensten en activiteiten worden ontwikkeld 
via bijdragen uit subsidies, fondsen, sponsoring en eigen 
inkomsten . Ook wanneer zij uit projectgelden worden 
gefinancierd is een deel van de gelden vaak afkomstig uit 
fondsen en andere subsidiebronnen .
Echter, omdat de fondsen ook om een eigen bijdrage van 
de bibliotheek vragen, worden de uren van de medewerkers 
vanuit de subsidiegelden bekostigd, een financieringsmix dus.
Er is sprake van landelijke, provinciale en lokale subsidies . 
Daarnaast zijn er structurele subsidies voor de taken die 
wij lokaal hebben afgesproken met de gemeenten en 
projectsubsidies voor projecten .
 
Samenwerking
Samenwerking is voor de Bibliotheek Oostland essentieel 
om in te kunnen spelen op de lokale problematiek en 
om aan te kunnen sluiten bij lokale en landelijke trends . 
Hiervoor bezoeken de medewerkers van met name de 
vakteams diverse overleggen . Deze worden soms lokaal, 
Oostlandbreed, provinciaal of landelijk georganiseerd . In 
totaal nemen zij deel aan ruim 40 overleggen zoals het 
LEA-overleg Pijnacker-Nootdorp, het Volwassenen Netwerk 
Lansingerland, de kenniscirkel Mediawijsheid en de BOZH-
werkgroep bedrijven .

De kernopdracht van de bibliotheek is 
bijdragen aan en de basisvormen leveren 

voor kennis- en informatievoorziening. 
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Vakteam Jeugd en Jongeren (VJJ) (doelgroep 0 - 18 jaar)
Binnen de doelgroep 0-18 jaar valt de focus op 0-12 jaar, 
omdat op die leeftijd het meeste effect is te behalen om taal- 
achterstanden te voorkomen .
Het vakteam werkt samen met het Centrum voor Jeugd en 
Gezin, kinderdagverblijven, primair onderwijs, jongerenwerk, 
kernteam van gemeente Pijnacker-Nootdorp en relevante 
maatschappelijke organisaties .
We werken al met het programma BoekStart (0-6 jaar) en 
gaan in 2024 met een aantal scholen het programma de 
Bibliotheek op School (dBoS) opstarten om een doorgaande 
lijn neer te zetten . Hierbij ligt de focus op pedagogische 
medewerkers, leerkrachten en ouders . Voor de scholen die 
niet in aanmerking komen voor dBoS blijft een, hetzij beperkt, 
educatief aanbod beschikbaar . 
 
Vakteam Volwassenen (VV) (doelgroep vanaf 18 jaar)
Beide gemeenten deden het verzoek ons zoveel mogelijk 
te richten op de niet-zelfredzame volwassenen . Om die 
doelgroep zo volledig mogelijk te bereiken werkt het vakteam 
samen met diverse maatschappelijke organisaties in beide 
gemeenten .
Voor de vraag naar cultuur voor de zelfredzame bewoners 
wordt ook de samenwerking met lokale organisaties gezocht 
en worden zowel landelijke als lokale thema’s neergezet in 
een laagdrempelige voorziening in de buurt .

Deskundigheidsbevordering vakteams
Regelmatig volgen de specialisten uit het vakteam Jeugd 
en Jongeren en het vakteam Volwassenen bijscholing voor 
een specifieke doelgroep. Denk hierbij aan de opleiding tot 
Mediacoach, de training Mediaopvoeding en de Beleidsdag 
Sociaal Domein van Movisie .
De leden van het vakteam Jeugd en Jongeren volgen de 
ontwikkelingen binnen de jeugdbibliotheek onder andere 
door het bijwonen van kenniscirkels Digitale geletterdheid, 
BoekStart, SchoolWise, Gezinsaanpak geletterdheid en de 
Bibliotheek op School .
De leden van het vakteam Volwassenen volgen de 
ontwikkelingen binnen de bibliotheekwereld onder 
andere door het bijwonen van bijeenkomsten over 
basisvaardigheden, programmering, digitale inclusie en het 
sociaal domein . Tevens nemen zij deel aan landelijke dagen 
in het kader van diverse thema’s zoals digitale inclusie .
Voor de werkzaamheden voor het Taalhuis worden 
bijscholingen gevolgd, georganiseerd door externe partijen 
zoals Het begint met Taal, Stichting Piëzo en Stichting Lezen 
en Schrijven .
Op deze manier kunnen ze altijd inspelen op nieuwe trends, 
ook binnen het onderwijs en de organisaties en kunnen zij 
ondersteunen bij het verbeteren van basisvaardigheden .
 
Gezinsaanpak geletterdheid: doorbreek de cyclus van 
laaggeletterdheid
Aangezien ouders de grootste invloed hebben op de 
taalvaardigheid van kinderen, vooral voordat een kind naar 
de kinderopvang of school gaat, is gezinsaanpak belangrijk . 
Een grote groep ouders heeft niet de vaardigheden om 
die taalontwikkeling in het gezin voldoende te stimuleren . 
Daardoor beginnen kinderen al met een achterstand op 
school die moeilijk in te halen is . 
De gezinsaanpak richt zich primair op het ondersteunen 
van ouders bij het stimuleren van de taal- en 
geletterdheidsontwikkeling van hun (jonge) kinderen thuis . 
Daarnaast kan er worden ingezet op het verhogen van het 
taal- en geletterdheidsniveau van de ouders zelf .
 
Dit thema vraagt een intensieve samenwerking tussen 
vakteam Jeugd en Jongeren, de Front Office en vakteam 
Volwassen .
Bestaande activiteiten van de Bibliotheek Oostland zijn 
geïnventariseerd en samengebracht in een brochure, 
speciaal geschreven voor laagtaalvaardige ouders .
Hieronder vallen BoekStart, BoekStart-ochtenden, 
BoekenPret, Muziek op schoot, VoorleesExpress en Voor jou 
en je kind . Daarnaast is er:
• Een aantal educatieve programma’s op de basisscholen 

waarbij ouders betrokken worden .
• Inzet van biebouders binnen de Bibliotheek op School .
• Aandacht voor belang van voorlezen voor de 

taalontwikkeling tijdens het Taalcafé .
• Promotie richting ouders om hun kind en zichzelf lid 

te maken van de bibliotheek tijdens o .a . de Nationale 
Voorleesdagen en de Kinderboekenweek 

• Een aantal gezellige voorleeshoekjes voor ouder en kind 
gecreëerd in de bibliotheek . 
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Meertaligheid binnen gezinsaanpak geletterdheid
Meertaligheid vormt een onderdeel van gezinsaanpak 
geletterdheid . Nieuwe inzichten zoals het belang van trots 
zijn op je moedertaal zorgen ervoor dat wij als bibliotheek 
dit thema oppakken . Als kinderen zich goed kunnen uiten in 
hun thuistaal dan is het Nederlands sneller geleerd . Binnen 
de gezinsaanpak geletterdheid richten wij ons vooral op de 
laaggeletterde anderstalige ouder .
De Bibliotheek Oostland heeft in schooljaar 2022-2023 het 
Jaar van Meertaligheid bijeenkomsten georganiseerd voor 
professionals, pedagogisch medewerkers, leerkrachten, 
vrijwilligers en beleidsmakers . De resultaten hiervan zijn 
verzameld in ‘een kompas’ met achtergrondinformatie, tips 
en de bevindingen over meertaligheid . Het streven is alle 
professionals in onze gemeentes te bereiken en ervoor te 
zorgen dat ze uit één mond spreken en ouders dus de juiste 
informatie zullen geven over meertaligheid en NT2 .
 
In 2024 gaan wij verder en zal meertaligheid nog meer een 
plek binnen onze organisatie gaan krijgen, bijvoorbeeld door 
de meertalige collectie steeds verder uitbreiden en tijdens 
onze BoekStart-ochtenden aandacht te geven aan andere 
talen . 

Uitlening en informatiefunctie
Algemeen
De bibliotheek Oostland heeft vestigingen in iedere 
dorpskern . Het is bij uitstek een ontmoetingsplek waar 
mensen vergaderen, studeren, verblijven en meedoen 
aan activiteiten . Naast de mogelijkheid om boeken en 
andere materialen te lenen of te raadplegen biedt de 
Bibliotheek Oostland producten en diensten aan voor diverse 
doelgroepen .

Gebruik bibliotheek en bibliotheekpas
Met de bibliotheekpas kunnen mensen altijd en overal 
zoeken, lezen, leren en luisteren . Zij kunnen naast hun eigen 
bibliotheek ook terecht in andere openbare bibliotheken in 
Nederland . Via de catalogus kunnen materialen uit andere 
bibliotheken worden aangevraagd .

De vestigingen
De Bibliotheek Oostland kent A-, B- en C-vestigingen:

A-vestigingen: Berkel en Rodenrijs en Pijnacker, Buurt & Zo
Deze vestigingen hebben de meest uitgebreide collecties 
en dienstverlening, waaronder de collectie rond het 
historisch erfgoed van de beide gemeentes en een collectie 
van materialen gemaakt door inwoners van Oostland 
(de Oostlandkast) . In Pijnacker maakt sinds juni 2023 de 
Speelotheek Harlekino ook onderdeel uit van de bibliotheek .

B-vestiging: Nootdorp, CulturA & Zo
Deze vestiging heeft vooral boeken voor de jeugd tot 18 jaar, 
informatie voor ouders en opvoeders, een actuele collectie 
romans en een beperkt aanbod informatieve boeken .
Het is bovenal een ontmoetingsplek voor iedereen, waar 
verbindingen ontstaan tussen mensen met culturele 
initiatieven . Er is een samenwerking met horecaonderneming 
Ont-moeten . Overal in het pand staan bibliotheekmaterialen, 
er zijn flexplekken en uitnodigende zitjes. Iedereen kan het 
theater, één van de kamers, studio’s of het atelier huren voor 
een activiteit .

C-vestigingen: Bleiswijk ’t Web en Bergschenhoek, Ontmoet!
Vestiging Bleiswijk ‘t Web heeft een collectie voor de jeugd 
tot 18 jaar, een actueel aanbod voor volwassenen en een 
beperkt aanbod informatieve boeken . Speelotheek De Vlieger 
is onderdeel van deze vestiging . 
Naast een openbare ruimte om een krant of boek te lezen, 
is er ook een ruimte die gehuurd kan worden . Het bijzondere 
aan deze vestiging is dat de bibliotheek om te toveren is tot 
een volwaardig Theater ‘t Web .
Met Welzijn Lansingerland heeft de Bibliotheek Oostland een 
gemeenschappelijke ruimte voor ontmoeting en activiteiten 
in het gebouw De Stander, Ontmoet! in Bergschenhoek . 
De collectie kent dezelfde onderdelen als in Nootdorp en 
Bleiswijk, maar de jeugdcollectie is gericht op de doelgroep 0 
tot 8 jaar .

Bergschenhoek, Jeugdpunt Driesprong
Bij de Driesprong is een jeugdpunt ingericht met een collectie 
voor kinderen van 0 tot 18 jaar . Een goed gevulde collectie 
binnen een onderwijsinstelling is het ideale startpunt voor 
leesbevordering op school, want de beste stimulans om te 
(blijven) lezen is plezier in lezen . 
Op de Driesprong functioneert het uitleenpunt ook als 
schoolbibliotheek voor de drie betrokken scholen onder de 
naam: de Bibliotheek op School, dBos . 
Vrijwilligers verzorgen de uitleen . Daarnaast is er voor de 
scholen een leesconsulent werkzaam .
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Delfgauw, Jeugdpunt Triangel
De collectie van het jeugdpunt Triangel in Delfgauw is 
bestemd voor de doelgroep 0 tot 18 jaar . Dit uitleenpunt 
functioneert in de ochtend als Bibliotheek op School en twee 
keer in de week is het ’s middags geopend voor bewoners uit 
de hele kern van Delfgauw . 
In de uitlening zijn uitsluitend vrijwilligers werkzaam . In het 
kader van de Bibliotheek op School is een leesconsulente 
van de bibliotheek werkzaam op de school .

Online dienstverlening
De bibliotheekpas biedt ook toegang tot de volledige 
online Bibliotheek . Via de app zijn e-books, luisterboeken, 
tijdschriften beschikbaar . Muziekweb en Worldcat zijn 
toegankelijk tegen betaling van verzendkosten . Daarnaast 
heeft men gratis toegang tot databanken en platformen als 
Theorie .nl, Yoleo en Junior Einstein .  
In de vestigingen bieden we tevens hulp op maat aan 
minder digitaalvaardigen . Bijvoorbeeld bij het installeren van 
een bibliotheek-app of het downloaden van e-books . Met 
cursussen als Klik & Tik en DigiSterker en met de begeleiding 
via het Informatiepunt Digitale Overheid (IDO) helpen we 
mensen zelf digitaal vaardiger te worden .
Betalen in de bibliotheek gaat voornamelijk cashless via de 
betaalautomaat in de vestigingen . Dit heeft met name  
betrekking op betalingen voor te laat- en reserveringsgelden .  
Veel andere producten en diensten, bijvoorbeeld 
abonnementsgelden worden betaald via iDeal of 
automatische incasso . Het afrekenen van printjes kan naast 
contant ook via een QR-code die gescand wordt bij het 
informatiepunt .
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Kernfunctie 1

Kennis en informatie
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Collectie
De fysieke bibliotheek is en blijft een gebouw met een 
collectie . Het is de huis- en studeerkamer van het dorp .
Het bestand van de Bibliotheek Oostland bestaat uit circa 
110 .000 boeken, dvd’s, luisterboeken en tijdschriften . De 
klant heeft toegang tot de totale collectie van de Bibliotheek 
Oostland, onafhankelijk vanuit welke vestiging men leent .

Eén van de kernopgaven van de bibliotheek is het 
ondersteunen van participatie en het bevorderen van sociale 
cohesie in de lokale samenleving . Wij geven daarmee 
invulling aan onze rol: het actief verbinden van mensen en 
delen van kennis . Daar waar de noodzakelijke verbindingen 
niet tot stand komen en dit de kansen van mensen beperkt, 
zijn bibliotheken van waarde .

De Bibliotheek Oostland biedt een ruim aanbod romans 
en informatieve boeken, voor jong en oud en voor speciale 
doelgroepen, zoals een collectie grootletterboeken en 
speciale luisterboeken (daisy-roms en -spelers, welke 
op proef beschikbaar zijn) voor mensen met een fysieke 
beperking .

Ook voor laaggeletterden en nieuwkomers zijn leer- en 
leesmaterialen aanwezig . De online Bibliotheek-app biedt 
toegang tot de online collectie van de Koninklijke Bibliotheek 
met e-books, luisterboeken en tijdschriften . Muziekweb 
geeft toegang tot een breed aanbod aan muziek op diverse 
dragers . 

In de catalogus zijn de materialen te vinden op titel, 
auteur, onderwerp, genre en materiaalsoort . Daarbij wordt 
aangegeven in welke vestiging het thuishoort en of het 
materiaal beschikbaar is of al is uitgeleend . Binnen de 
Bibliotheek Oostland kunnen materialen gratis gereserveerd 
worden en de klant kan deze vervolgens in de vestiging naar 
keuze ophalen . 

Lokale collectie 
Naast de reguliere collectie staat in de A-vestigingen in 
Berkel en Rodenrijs en Pijnacker een speciale Oostlandkast 
met materiaal van ruim 130 lokale schrijvers . In het Historisch 
Informatie Punt in Pijnacker, Buurt & Zo is speciale aandacht 
voor de lokale historie, zowel visueel als op schrift .

Wissel- en themacollecties voor scholen en instellingen 
(VJJ)
Scholen en instellingen kunnen via de bibliotheek een 
collectie huren . Een wisselcollectie kan voor langere tijd 
gehuurd worden en een themacollectie gaat over een bepaald 
onderwerp . Tegen betaling kan de collectie opgehaald 
worden bij de bibliotheek . 

Speelotheek (VJJ)
Speelotheek De Vlieger (Bleiswijk) en Speelotheek Harlekino 
(Pijnacker) zijn onderdeel van de Bibliotheek Oostland . Al het 
speelgoed staat in de catalogus en is te leen . Als lid betalen 
kinderen € 26 per jaar en zijn dan automatisch lid van de 
bibliotheek .
Het is mogelijk om speelgoed te lenen tijdens de 
openingstijden van de bibliotheek .

Boekendienst aan huis
Ouderen en mensen met een (tijdelijke) beperking 
willen zo lang mogelijk zelfstandig blijven functioneren . 
Ondersteunende voorzieningen helpen daarbij . De 
Bibliotheek Oostland levert een positieve bijdrage aan de 
kwaliteit van leven . De klant kiest wat hij/zij wil lezen of 
gebruiken en één van onze (vrijwillige) medewerkers brengt 
het thuis en haalt het weer op . Om gebruik te maken van deze 
service moet men wel lid zijn van de Bibliotheek Oostland . 

Financiering
Fondsgelden, giften en eigen inkomsten

Financiering
Kostendekkend

Financiering
Gemeentelijke subsidie en eigen bijdrage
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Passend lezen (VV)
De Bibliotheek Oostland biedt materialen in aangepaste 
leesvorm aan voor de volgende doelgroepen: 
• Mensen met een visuele beperking, zodat zij toch boeken, 

kranten en tijdschriften kunnen blijven lezen . In elke 
vestiging is een grote collectie grootletterboeken aanwezig .

• Mensen met (fysieke) leesproblemen, dyslexie en/of afasie .
• Mensen met een beperkte handfunctie als gevolg van 

bijvoorbeeld reuma, Parkinson en spierziekten .
• Senioren voor wie lezen als gevolg van ouderdom ‘gewoon’ 

te vermoeiend is geworden, veelal doordat zij moeite 
krijgen met het lezen van kleine lettertjes .

• Met Passend Lezen kunnen bibliotheekleden met 
bijvoorbeeld een leesbeperking via streaming op 
de computer gesproken boeken uit de collectie van 
Bibliotheekservice Passend Lezen beluisteren . 
Voor Passend Lezen hebben leden een ‘Verklaring 
leesbeperking’ nodig . Zij kunnen zich aanmelden op de 
website www .passendlezen .nl .

In de vestigingen in Pijnacker en Berkel en Rodenrijs 
vinden mensen met leeshandicaps grootletterboeken en 
luisterboeken . Aangepaste leesvormen als daisy-roms en 
daisy-spelers zijn op aanvraag beschikbaar en kunnen 
op proef worden geleend . In beide vestigingen staan 
informatiestandaards met uitleg over de verschillende 
leeshulpmiddelen die aanwezig zijn .
In Pijnacker is tevens een Orion Webbox beschikbaar . Dit is 
een afspeelapparaat waarmee via streaming diverse media, 
zoals teletekst, tv-ondertiteling en een krant te beluisteren zijn .
Met een demonstratie-set geeft de Bibliotheek Oostland 
van tijd tot tijd voorlichting over leeshulpmiddelen en de 
bibliotheekservice Passend Lezen .

Website
De Koninklijke Bibliotheek bedient de Openbare Bibliotheken 
met een digitale infrastructuur, waaronder de WaaS (Website 
as a Service) . Dit houdt in dat onze website hetzelfde is 
ingericht als bij veel andere bibliotheken . Dit maakt het 
makkelijker om bepaalde dienstverlening te ontwikkelen . 
BicatWise is het complete bibliotheeksysteem, waar de 
catalogus een onderdeel van is . Klanten kunnen in een 
beveiligd portal hun eigen gegevens beheren zoals wat ze 
geleend en betaald hebben . De website biedt naast toegang 
tot de catalogus uitgebreide informatie over de bibliotheek, de 
collectie en haar activiteiten . 

Eduroam
De bibliotheek biedt met Eduroam eenvoudig en veilig 
internettoegang aan, speciaal voor onderzoekers, docenten 
en studenten . Wanneer zij op een andere locatie willen 
werken, buiten hun eigen vaste instelling of werkplek, krijgen 
ze met Eduroam veilig toegang tot hun eigen netwerk . 

Gratis apps van de bibliotheek
Bibliotheek Wise-app
Deze app geeft na inloggen toegang tot de catalogus van de 
fysieke collectie en ’Mijn bibliotheek’ .
De online Bibliotheek-app 
Via deze app kunnen leden e-books of luisterboeken lezen, 
die uit de online Bibliotheek gedownload zijn . Na het verlopen 
van de leentermijn worden ze automatisch verwijderd . Deze 
collectie wordt steeds groter . Na een succesvolle proef met 
de TijdschriftenBieb app, is deze functie opgenomen in de 
app van de online Bibliotheek .

De online Bibliotheek
De online Bibliotheek bevat momenteel bijna 40 .000 e-books, 
ruim 11 .000 luisterboeken en meer dan 450 tijdschriften . Bij 
de meeste (standaard)abonnementen is toegang tot de online 
Bibliotheek inbegrepen . Wie geen bibliotheekabonnement 
heeft, kan voor het lenen van de digitale materialen kiezen 
voor een digitaal basisabonnement .

Clingendael Narrowcasting
Clingendael verzorgt reclameschermen in de bibliotheek, 
waarop advertenties en bibliotheekinformatie afwisselend te 
zien zijn .

Digitale nieuwsbrief
Maandelijks verzenden we een nieuwsbrief aan mensen 
die zich hiervoor hebben ingeschreven . In deze nieuwsbrief 
staan de activiteiten voor de komende maand, maar ook tips 
en wetenswaardigheden . Twee keer per jaar verschijnt er 
een speciale nieuwsbrief met alle activiteiten van SeniorWeb . 
Soms zijn er ook speciale edities, zoals voor de Cultuurtrein 
of een enquête .

TicketWise en e-Ticket
Voor eigen betaalde activiteiten, maar ook voor evenementen 
van derden, verkopen wij kaartjes . Deze kaartverkoop 
administreren en beheren wij professioneel met TicketWise .

Zowel aan de balie als online kunnen leden én niet-leden 
snel en gemakkelijk kaartjes kopen . In de vestiging Nootdorp, 
CulturA & Zo staat een zogenaamde ticketzuil van e-Ticket, 
waar kaartjes voor de theatervoorstellingen heel eenvoudig 
besteld en direct betaald kunnen worden . 
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Met ons administratiesysteem is het mogelijk om 
verschillende zalen op meerdere locaties te beheren . Per 
activiteit kunnen we het aantal beschikbare kaartjes instellen . 
Ook is het mogelijk verschillende prijzen voor leden en niet-
leden te rekenen en kortingen te berekenen voor pashouders 
van Actief Lansingerland of de Rotterdampas . Het systeem 
biedt altijd een actueel overzicht waarin staat hoeveel 
kaartjes er verkocht en nog beschikbaar zijn .
 
Social media
De Bibliotheek Oostland heeft een eigen Facebook-, Twitter-, 
Instagram-, Youtube- en LinkedIn account, waardoor we 
een bepaalde doelgroep kunnen bereiken . Alle (culturele) 
activiteiten van het vakteam Volwassenen en het vakteam 
Jeugd en Jongeren worden hierop geplaatst . Op LinkedIn 
wordt de nadruk gelegd op het delen van zakelijke informatie 
van de organisatie .

Muziekweb 
Door de fusie van Muziekweb en Beeld en Geluid worden de 
collecties samengevoegd tot een uniek groot platform . Het 
biedt de mogelijkheid om fysieke cd’s, vinyl en muziekdvd’s 
aan te vragen . Dus is een muziektitel niet aanwezig in onze 
catalogus, dan biedt Muziekweb uitkomst . Het aanbod 
omvat diverse muziekstromingen: popmuziek, klassiek, jazz, 
wereldmuziek, Nederlandstalige muziek, etc . Daarnaast biedt 
Muziekweb een schat aan informatie over albums, artiesten 
en genres . Muziekweb verzamelt zoveel mogelijk collecties 
van bibliotheken (en particulieren) om zo dit belangrijke 
Nederlandse culturele erfgoed te behouden en voor het 
publiek toegankelijk te maken . 
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Ontwikkeling en educatie
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Voorschoolse periode (VJJ) (0-4 jaar)
De Bibliotheek Oostland wordt in beide gemeenten nauw 
betrokken bij het VVE-beleid: Voor- en Vroegschoolse Educatie 
voor 0- tot 6-jarigen op het gebied van taalachterstanden .

Taaltrein
Sinds 2019 zijn BoekStart en BoekenPret steeds verder in 
elkaar overgevloeid, met een meer doorgaande lijn tot gevolg . 
Samen met de VoorleesExpress gaan beide activiteiten 
verder onder de naam Taaltrein .

BoekStart voor baby’s (VJJ)
Alle vestigingen van de Bibliotheek Oostland hebben een 
speciale babyhoek met een boekcollectie en meubilair . 
Iedere baby die in Pijnacker-Nootdorp en Lansingerland 
geboren wordt, krijgt een brief van de gemeente . Met een 
waardebon die uitgedeeld wordt op het consultatiebureau 
kan een koffertje in de bibliotheek worden afgehaald, waarin 
onder meer een knisperboekje zit . Voorwaarde is dat de baby 
lid wordt van de bibliotheek . In het koffertje zit tevens een 
kortingsbon waarmee de ouder(s) lid kan/kunnen worden .

Eens per maand worden onder begeleiding van een 
bibliotheekspecialist BoekStart-ochtenden georganiseerd . 
Alle consultatiebureaus van de zes kernen hebben een 
boekenkastje met boekjes voor baby’s en peuters, maar ook 
informatie voor hun ouders over opvoeden .

BoekStart in de Kinderopvang (VJJ)
Inmiddels heeft de bibliotheek op 33 kinderdagverblijven 
een (voor)leeshoek ingericht . Bovendien zijn pedagogisch 
medewerkers opgeleid in interactief voorlezen en tot 
voorleescoördinator . Zij volgen cursussen en werken zo aan 
professionalisering . 
Ouderbetrokkenheid is een belangrijk onderdeel van dit 
project . Voortvloeiend hieruit organiseert de Bibliotheek 
Oostland netwerkbijeenkomsten voor coördinatoren uit de 
kinderopvang .
 
De nadruk ligt op bevordering van voorlezen en digitale 
geletterdheid . Beide gemeenten geven extra subsidie voor 
BoekStart, dit valt binnen de aanvraag Taaltrein .

BoekenPret (VJJ)
Bij BoekenPret staat een kist vol prentenboeken en 
speelleermaterialen rond een bepaald thema vijf weken in de 
groep . De hoofdtitel wordt op allerlei manieren in de groep 
aangeboden, onder andere aan de hand van een vertelkastje, 
en het wordt vervolgens meegegeven aan de ouders .
Sinds dit jaar maken ook meertalige en digitale boeken deel 
uit van de collectie in deze kisten . 
Pedagogisch medewerkers en leerkrachten van groep 1/2 
krijgen ondersteuning van deskundigheidsbevordering en 
netwerkbijeenkomsten, waardoor zij kennis en ervaring delen . 
Ouders ontvangen informatie over het belang van voorlezen .
 
Ouderbetrokkenheid
Bij BoekenPret is de betrokkenheid van de ouders een 
belangrijk onderdeel . Kinderen nemen de boeken immers 
mee naar huis om zich ook thuis te laten voorlezen . Binnen 
dat kader ontvangen de ouders voorleestips en een lesbrief .
Het stimuleren van lezen en voorlezen is een belangrijke 
sleutel in de verbetering van de taalontwikkeling . Omdat het 
zo belangrijk is, moeten alle partijen die met lezen te maken 
hebben, op een afgestemde manier samenwerken . Resultaat: 
doelgerichter werken en verbetering van het beoogde resultaat .
Als een kind jong in aanraking komt met boekentaal, dan 
zal het ook op de basisschool de taal uit de leerboeken veel 
beter en sneller begrijpen . Dit draagt bij aan verbetering van 
de schoolresultaten: het schrijven gaat vooruit en ook het 
gevoel voor grammatica neemt toe .
BoekenPret valt onder de aanvraag Taaltrein en wordt 
jaarlijks met de gebruikers en de beleidsambtenaar van de 
gemeente geëvalueerd . Aan de hand daarvan voeren we zo 
nodig verbeteringen en aanpassingen door .

VoorleesExpress (VJJ)
In de VoorleesExpress gaat het om versterking van de Voor- 
en Vroegschoolse Educatie (VVE) en de bestrijding van 
laaggeletterdheid .
De VoorleesExpress stimuleert de taalontwikkeling van 
kinderen en verrijkt de taalomgeving thuis . Dat stelt ouders in 
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staat om de taalontwikkeling van hun kinderen op hun manier 
te stimuleren .
Het project richt zich op gezinnen waarbij de kinderen in de 
leeftijd van 2 tot 8 jaar een taalachterstand hebben of waarbij het 
risico groot is, dat de kinderen een taalachterstand ontwikkelen .

Gedurende 20 weken brengen getrainde en taalvaardige 
vrijwilligers thuis een bezoek aan kinderen, die moeite 
hebben met de Nederlandse taal en opgroeien in een 
taalarme thuisomgeving . De vrijwilliger introduceert allereerst 
het voorleesritueel bij het gezin .
De ouders krijgen handvatten om het voorlezen zelf over 
te nemen en om boeken een blijvende plek te geven in het 
dagelijks leven . De door de vrijwilliger gebruikte boeken en 
spelletjes blijven die week bij het kind thuis, zodat het gezin er 
samen mee aan de slag gaat .
De vrijwilligers worden vanuit de bibliotheek zorgvuldig 
geselecteerd, getraind en begeleid door een betaalde kracht .

Primair onderwijs (VJJ)
Het vakteam Jeugd en Jongeren van de Bibliotheek Oostland 
draagt structureel bij aan de (digi-)taalontwikkeling van alle 
basisschoolleerlingen in het werkgebied en werkt samen met 
de professionals van de scholen bij het bevorderen van de 
leescultuur op school .
Alle scholen krijgen jaarlijks een keuzemenu toegestuurd 
met daarin educatieve programma’s op het gebied van 
bevordering van leesplezier en informatievaardigheden .

In Pijnacker-Nootdorp is dit programma opgesteld met 
Team4Talent en onder de naam Cultuurmenu aangeboden 
aan alle basisscholen in deze gemeente .
Dit Cultuurmenu bevat ook culturele activiteiten door de inzet 
van de cultuurcoaches van Team4Talent .
Taalonderwijs en plezier in lezen zijn onmisbaar voor de 
taalontwikkeling van kinderen . Het heeft een directe en 
bewezen invloed op hun woordenschat en hun prestaties 
op school . Er is een duidelijke relatie tussen het lezen van 
boeken en het terugdringen van taalachterstanden en 
laaggeletterdheid .
Basisscholen worden zich daar steeds meer van bewust en 
zetten zich in om het leesplezier van kinderen te vergroten, 
zodat ze ‘vanzelf’ leeskilometers gaan maken .

De Bibliotheek op School (VJJ)
De Bibliotheek Oostland ziet het belang van samenwerking 
boven dienstverlening om scholen structureel te kunnen 
ondersteunen . Een aantal componenten zijn daarbij van 
belang, zoals een lees- en mediaplan, een schoolbibliotheek, 
expertise van leerkrachten en ondersteuning vanuit de 
bibliotheek met een leesconsulent .
Het programma de Bibliotheek op School past hier perfect in .
In 2023 heeft de Bibliotheek Oostland een aanvraag gedaan  
binnen de impulsregeling uit het Masterplan basisvaardigheden 
van het ministerie van OC en W om dit programma op te 
kunnen starten met een aantal basisscholen en samen met 
hen te komen tot een meerjarig samenwerkingscontract .

De Bibliotheek op school draagt door haar integrale aanpak 
effectief en aantoonbaar bij aan de leesmotivatie van 
leerlingen . Belangrijke componenten:

De collectie: een actueel, aantrekkelijk en divers 
boekenaanbod,

Een lees/mediaconsulent vanuit de bibliotheek: deze zet 
haar/zijn expertise in op het gebied van leesbevordering en 
digitale geletterdheid om samen met de school te werken 
aan de leesmotivatie van de leerlingen om een positief effect 
te bereiken op de woordenschat, spelling, begrijpend lezen 
en schrijven . Deskundige lees/mediaconsulenten geven 
inspirerende voorbeeldlessen en adviezen, die de leerkracht 
ondersteunt en ontzorgt, samen met de leescoördinator 
stellen zij daarvoor een lees- en mediaplan op .

De leesmonitor: jaarlijks wordt het leesklimaat op school 
gemeten en de kiest zij hiermee bewust voor effectieve 
interventies die meetbaar effect hebben .

Expertise: de Bibliotheek zet een onderwijsspecialiste in om 
te werken aan de deskundigheid van het onderwijsteam op 
het gebied van leesbevordering en digitale geletterdheid .
Ouderbetrokkenheid: ook dit vormt een belangrijke pijler van 
de kracht van dit programma .

Dit jaar hopen we met minimaal 5 scholen een 
samenwerkingscontract de Bibliotheek op School van 
minimaal 3 jaar op te stellen .

Financiering
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Trainingen pedagogisch medewerkers en leerkrachten 
(VJJ)
Als deskundige op het gebied van boeken, leesbevordering 
en digitale geletterdheid biedt de Bibliotheek Oostland een 
aantal cursussen, presentaties en workshops aan voor 
pedagogisch medewerkers en leerkrachten rondom lezen, 
taal- en leesproblemen en mediawijsheid .

Digitale geletterdheid - Mediaopvoeding 
Trainingen voor pedagogisch medewerkers en leerkrachten 
over kennis van en omgaan met nieuwe media .

Training interactief voorlezen
Voor pedagogisch medewerkers in het kader van BoekStart 
in de kinderopvang .

Trainingen en netwerkbijeenkomsten voorleescoördinatoren 
Voor pedagogisch medewerkers in het kader van BoekStart 
in de kinderopvang .

Cursus Open Boek
Opleiding tot leescoördinator .

Teamtraining Boekenkring
Gericht op leerkrachten over werkvormen voor lees-
bevordering .

Buitenschoolse opvang (VJJ)
De Buitenschoolse opvang wordt benaderd als er 
voorstellingen of activiteiten zijn waar de opvangkinderen 
gebruik van kunnen maken onder begeleiding van de BSO . 
In Pijnacker-Nootdorp neemt een aantal BSO’s een pakket 
af van Team4Talent, waardoor zij gebruik kunnen maken van 
een aanbod waarin ook de bibliotheek workshops aanbiedt .

Taalhuis Oostland (VV)
Taalhuis Oostland zorgt voor een duurzame samenwerking 
tussen (vrijwilligers)organisaties, professionals en inwoners 
met een vraag op het gebied van basisvaardigheden als taal, 
rekenen en digitale vaardigheden .
Het Taalhuis biedt ook activiteiten zoals taalontmoetingen, 
waar taalvrijwilligers in groepjes begeleiding geven in 
het beter spreken, begrijpen, lezen en schrijven van de 
Nederlandse taal . Belangrijkste doel is om het zelfvertrouwen 
van de taalvrager te vergroten .
De taalontmoetingen vinden meestal plaats in de vestigingen, 
maar ook op diverse andere locaties in beide gemeenten .

Taalmaatjes en Taalcafé (VV) 
Daarnaast kennen we Taalmaatjes . Taalmaatjes zijn vrij-
willigers die één op één aan de slag gaan met een taalvrager .
In de vestigingen Pijnacker, Bleiswijk en Nootdorp en Berkel 
en Rodenrijs zijn er Taalcafés . Een Taalcafé is een plek waar 
taalvragers en Nederlandstaligen elkaar ontmoeten en waar 
zij rond een thema met elkaar spreken . 

Taal naar Werk (VV)
Het project Taal naar Werk maakt onder andere gebruik van 
het door Stichting Lezen en Schrijven ontworpen materiaal 
Werk Ze! Deze methode is gericht op laaggeletterden die op 
zoek zijn naar een baan . In Werk Ze! zijn taalvaardigheden, 
zoals lezen en schrijven, gekoppeld aan arbeidscompetenties 
en aan vaardigheden die nodig zijn bij het zoeken en vinden 
van een baan, al dan niet vanuit een uitkeringssituatie .
Deelnemers leren tijdens de bijeenkomsten bijvoorbeeld 
hoe ze met collega’s om moeten gaan, hoe ze een cv 
moeten maken, een functioneringsgesprek moeten voeren, 
enzovoort .
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Taal op het Werk (VV)
Taal op het Werk is een project voor taalondersteuning 
bij organisaties op locatie . Er zijn namelijk bedrijven waar 
medewerkers onvoldoende de Nederlandse taal beheersen .
Hierdoor kan het zijn dat medewerkers minder goed kunnen 
functioneren of tegen zaken aanlopen in hun werk . Dit 
kunnen mensen zijn die Nederlands als tweede taal leren, 
maar ook mensen die Nederlands als moedertaal hebben . 
Daarom biedt het Taalhuis het project Taal op het Werk, zoals 
bij Ceva Logistics in Bleiswijk . 
Taal op het Werk zet vrijwilligers in om taalondersteuning in 
groepen op de werklocatie aan te bieden .

Voor jou en je kind! (VV)
De cursus Voor jou en je kind! helpt de betrokkenheid van 
ouders bij de ontwikkeling van hun kind te vergroten . Zij leren 
over de (taal)ontwikkeling van hun kind, over activiteiten op 
school/peuteropvang en hoe zij hieraan kunnen bijdragen .
Het is een cursus voor ouders van peuters, kleuters en 
kinderen op de basisschool of op de peuteropvang en bestaat 
uit 20 bijeenkomsten . De taalvrijwilliger die deze cursus geeft, 
volgt hiervoor na de basistraining een extra module .
Tijdens de cursus leren de ouders de taalvaardigheid van 
hun kind te stimuleren door bijvoorbeeld vragen te stellen of 
oefeningen met taalspelletjes te doen .
Ook oefenen ze met het voeren van tienminutengesprekken 
of het helpen bij huiswerk en werken ze aan thema’s waar hun 
kinderen ook mee bezig zijn . De cursus wordt gegeven op de 
locatie waar het kind naar school/de peuteropvang gaat .

Samen koken, samen eten (VV)
Elke eerste maandag van de maand komt een groep 
vrijwilligers en deelnemers in Buurt & Zo in Pijnacker 
bij elkaar om samen te koken . Om de beurt bedenken 
vrijwilligers en deelnemers een recept om samen te maken . 
En natuurlijk worden de gemaakte gerechten gezamenlijk 
gegeten .
 
Tijdens het koken praat iedereen Nederlands, maar mensen 
leren ook het lezen van verpakkingen, ingrediënten en 
recepten . Daarnaast leren ze nieuwe mensen kennen .

Logopedie Pijnacker-Nootdorp (VV)
Oefenen van de moeilijke klanken van de Nederlandse taal 
samen met stagiaires van de Hogeschool Rotterdam . Tijdens 
deze sessies wordt gewerkt aan de verstaanbaarheid . 
Logopedie duurt 15 weken, er is één sessie per week van een 
half uur .

Klik en Tik (VV)
Geletterdheid omvat luisteren, spreken, lezen, schrijven 
en rekenen en in dat kader het gebruiken van alledaagse 
technologie om te communiceren en om te gaan met 
informatie . De landelijke cursus Klik & Tik maakt digibeten 
op een laagdrempelige manier vaardig in het gebruik van de 
computer/laptop en internet .
Bij de cursus Klik & Tik krijgt de deelnemer een eigen leerlijn 
bij het maken van de eerste stapjes op het gebied van 
het gebruik van de computer/laptop . Tijdens de eerste les 
wordt samen met de begeleider het aanbod samengesteld . 
Elke week staan de begeleiders twee uur lang klaar om de 
cursisten te ondersteunen . Als de eigen leerlijn is afgerond 
stroomt de deelnemer uit en dat biedt plek voor weer een 
nieuwe deelnemer .
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Computercursussen en -workshops voor ouderen (VV) 
In samenwerking met SeniorWeb Lansingerland organiseert 
de Bibliotheek Oostland beginnerscursussen en workshops 
om kennis te maken met de computer . In de vestigingen 
Bergschenhoek, Berkel en Rodenrijs en Bleiswijk vinden 
cursussen en workshops plaats zoals:
• Windows 11
• Werken in de Cloud
• Mac voor beginners
• Foto’s op uw iPad of tablet
• iPhone basiscursus
De informatieavonden over actuele onderwerpen zoals 
‘Google – Doe meer dan alleen Gmail’ zijn een groot succes . 
Iedereen met interesse in computers en tablets is welkom 
bij het Computer- en Tablet Café in de vestigingen Berkel en 
Rodenrijs en Bleiswijk . Onderling kunnen de bezoekers leuke 
apps ontdekken en ervaringen, tips en trucs uitwisselen . 
Vrijwilligers van SeniorWeb kunnen uitleg bieden wanneer de 
bezoekers er samen niet uitkomen . Net als in een echt café 
kan iedereen gewoon binnenlopen .

Informatiepunt Digitale Overheid (IDO) (VV)
In de vestigingen in Berkel en Rodenrijs, Pijnacker en 
Nootdorp is een Informatiepunt Digitale Overheid (IDO) actief 
voor mensen die (blijvend) hulp nodig hebben bij het regelen 
van digitale zaken . 

Het IDO is er om mensen op weg te helpen met 
vragen over zorg- en huurtoeslag, DigiD, in delen 
betalen van verkeersboetes en nog veel meer . Diverse 
samenwerkingspartners zoals de SWOP, SeniorWeb, 
Humanitas en de gemeente realiseren het IDO . In 
Lansingerland is er nauwe samenwerking met Samen 
Lansingerland en alle organisaties die daarbij betrokken zijn .

Deze informatiepunten bieden mensen praktische hulp bij 
digitaal contact met de overheid én stimuleren hen in het 
leren van digitale vaardigheden .

De medewerkers van de bibliotheek denken met de klant 
mee en geven informatie zodat de klant verder kan . Ze 
kunnen ook een afspraak maken bij een lokale organisatie 
die specialistische hulp kan bieden, zoals Humanitas of de 
Formulierenbrigade . Inwoners worden zelfredzamer doordat 
zij een cursus volgen of kennis maken met ander aanbod 
van de bibliotheek, zoals een gratis computercursus of 
taalondersteuning .

Voorlezen voor ouderen - Luisteren in je leunstoel (VV) 
In de voorleeskring van De Oudelandse Hof in Berkel en 
Rodenrijs lezen vrijwilligers de bewoners voor . Daarbij 
worden de bewoners zoveel mogelijk actief betrokken door 
met elkaar te praten over wat ze hebben gehoord .

De bibliotheek biedt de vrijwilligers een abonnement en 
ondersteuning bij het zoeken van de juiste teksten en 
andere materialen . De voorleeskring is een initiatief van de 
Bibliotheek Oostland en de activiteitenbegeleiding .

Inburgering: Z-Route (VV)
Op 1 januari 2022 is de nieuwe Wet Inburgering van 
kracht gegaan . Deze nieuwe wet regelt alles omtrent de 
inburgering van nieuwkomers die vanaf januari 2022 hun 
verblijfsvergunning hebben ontvangen .
De nieuwe wet kent drie leerroutes:
• De B1-route: deze route lijkt het meest op de oude wet: 

mensen gaan naar een taalschool en werken aan het 
behalen van taalniveau B1 .

• De onderwijsroute: jongeren tot 27 jaar worden 
klaargestoomd om in te stromen in het reguliere onderwijs .

• De Z-route: mensen werken aan het behalen van een 
zo hoog mogelijk taalniveau en het vergroten hun 
zelfredzaamheid .

Het Taalhuis Oostland biedt de Z-route aan . Het aanbod 
bestaat uit 800 uur taallessen van een gecertificeerd NT2- 
docent en 750 uur activiteiten en trainingen . Er wordt 
gestreefd naar een zo hoog mogelijk taalniveau . De taal 
wordt direct toegepast in de praktijk tijdens de activiteiten 
en trainingen . Kleine groepjes gaan op pad om letterlijk 
en figuurlijk de weg te leren kennen binnen de gemeente. 
Ze leren reizen met het ov, brengen een bezoek aan de 
huisarts, leren contact leggen met de buren en nog veel 
meer . Tijdens de trainingen wordt er stilgestaan bij zaken als 
de zorgverzekering, belastingen, uitkeringen, het Nederlands 
onderwijssysteem en nog veel meer . Na twee jaar stromen de 
deelnemers uit, hopelijk naar een betaalde baan of duurzaam 
vrijwilligerswerk . Voor de Z-route wordt nauw samengewerkt 
met Humanitas Lansingerland, VIP Lansingerland, VIP 
Pijnacker-Nootdorp en de SWOP .
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Makkelijk Lezen Plein (VJJ)
Voor kinderen met leesproblemen is er een speciale collectie . 
Voor deze doelgroep is het belangrijk om deze boeken op 
een duidelijke manier te presenteren - zogenaamde ‘frontaal 
presentatie’ - zodat de keuze van boeken makkelijker wordt 
gemaakt . Jaarlijks wordt er een activiteit georganiseerd 
gericht op deze doelgroep .

Landelijke activiteiten jeugd (VJJ)
Jaarlijks besteedt de Bibliotheek Oostland aandacht aan een 
aantal landelijke activiteiten rondom leesbevordering, zoals:
• Kinderboekenweek
• Nationale Voorleesdagen
• Voorleeswedstrijd
• De Kinderjury 

Kinderboekenweek
Jaarlijks wordt er in de Kinderboekenweek een educatief 
programma in de klas en een theatervoorstelling 
georganiseerd .

Nationale Voorleesdagen
Tijdens de Nationale Voorleesdagen lezen 
bibliotheekmedewerkers jaarlijks voor aan kinderen van 0 tot 
6 jaar op kinderdagverblijven en scholen . De voorleesdagen 
vinden in januari plaats . Voorgelezen wordt het ‘Prentenboek 
van het jaar’ met daaromheen een interactief programma .
Ook in de rest van het jaar kan een kinderdagverblijf 
gebruikmaken van de voorleesactiviteit .

Voorleeswedstrijd
De lokale voorrondes van de landelijke Voorleeswedstrijd 
wordt door ons georganiseerd voor de deelnemende scholen .

Kinderjury
Alle kinderen tussen de 6 en 12 jaar kunnen zitting nemen in 
de Kinderjury, waarin zij stemmen op hun favoriete boek . Het 
boek met de meeste stemmen wint .

Boeken voor het Hospice Lansingerland (VV)
Driemaal per jaar schaft de bibliotheek een pakket van 
10 boeken aan in nauw overleg met de medewerkers en 
vrijwilligers van het hospice . Deze boeken staan gedurende 
enkele maanden in de hospice waar de bewoners, bezoekers, 
vrijwilligers en medewerkers er zoveel ze willen gebruik van 
mogen maken . Na deze periode nemen we de boeken op in 
ons reguliere aanbod .

Landelijke activiteiten volwassenen (VV)
Jaarlijks besteden we aandacht aan een aantal landelijke 
activiteiten rondom leesbevordering, zoals de Week van 
de Poëzie, de Boekenweek, de Maand van het Spannende 
Boek en de Week van de Alfabetisering, waarin de aandacht 
uitgaat naar laaggeletterdheid . Dat gebeurt onder meer via de 
displaytafels, online media en lokale media .

Financiering
Gemeentelijke subsidie en een  
provinciale bijdrage

Financiering
Projectsubsidie

Financiering
Gemeentelijke subsidie

20 21



Kernfunctie 4

Ontmoeting en debat

20 21



Berkel en Rodenrijs
In Berkel en Rodenrijs kan iedereen terecht voor activiteiten, 
educatie, participatie, informatie en lezen . In de bibliotheek 
zijn diverse werkplekken gemaakt . Een plek waar interactie 
centraal staat . Zes dagen per week zijn wij open voor 
iedereen die wil lezen, lenen, ontmoeten, werken, verrijkt 
worden of informatie en inspiratie zoekt . Een plek voor 
kinderen vanaf 0 jaar tot 18 jaar, voor jongvolwassenen en 
oudere mensen en iedereen daartussen . Aan de leestafel 
kunnen bezoekers een krant of tijdschrift lezen al dan 
niet onder het genot van een kopje koffie of thee. Iedere 
week zit op donderdag het Computercafé van SeniorWeb 
in het leescafé . In het leslokaal vinden cursussen en 
taalontmoetingen plaats van SeniorWeb en het Taalhuis .  
Zo langzamerhand is verandering de constante factor binnen 
de Bibliotheek Oostland en wordt ook voor deze vestiging 
een plan voor nieuwe huisvesting verder uitgewerkt . Het is 
de bedoeling dat de vestiging in 2025 verhuist naar Casa 
Cadanza .

Pijnacker, Buurt & Zo 
Buurt & Zo is het sociaal-culturele centrum van Pijnacker 
waar iedereen terecht kan voor activiteiten, educatie, 
participatie, informatie en lezen . Daar waar gebruikers van 
het centrum elkaar vinden en samen dingen oppakken en 
organiseren .
In de zalen vinden cursussen en taalontmoetingen plaats en 
zijn er vergader- en kantoorruimtes te huur voor verschillende 
doeleinden . 
In de Henk en Julia lounge van deze vestiging liggen kranten 
en tijdschriften voor jong en oud . Ook deze vestiging zal 
naar verwachting in 2025 naar een nieuw te bouwen pand 
verhuizen . 

Bergschenhoek, Ontmoet! 
De bibliotheek is samen met Welzijn Lansingerland (SWL) 
gevestigd in het pand De Stander . De sociale ontmoetings-
plek, waar iedereen welkom is: Ontmoet! valt onder 
gezamenlijk beheer . Hier worden regelmatig terugkerende 
bijeenkomsten georganiseerd in een sociaal café . Dit café 
richt zich op eenzamen, kwetsbaren en niet-zelfredzamen in 
de samenleving . Hierbij wordt samenwerking gezocht met de 
organisaties die ook in De Stander gevestigd zijn .

Nootdorp, CulturA & Zo 
Dit is een gemoedelijke ontmoetingsplek voor iedereen, 
een huiskamer en een verbindingsplek voor mensen en 
initiatieven .
Centraal staat horecaonderneming Ont-moeten, die goede 
koffie schenkt en smakelijke lunches serveert. Overal in 
het pand zijn bibliotheekmaterialen, er zijn flexplekken en 
uitnodigende zitjes . Via de zaalagenda op de website kan 
iedereen één van de kamers, studio’s of het atelier huren voor 
een activiteit .

Naast bibliotheekactiviteiten en theaterprogrammering vinden 
er in CulturA & Zo ook filmvertoningen plaats voor jong en 
oud . Ook activiteiten in het kader van SBJ SamenSterk 
vinden hier plaats .
   
Bleiswijk, ’t Web  
Gebouw ’t Web in Bleiswijk biedt plaats aan de bibliotheek en 
theater ’t Web . Overdag is het een bibliotheek en ’s avonds 
en in het weekend een theater . Door gebruik te maken van 
verrijdbaar meubilair en boekenkasten is het vrij eenvoudig 
om een theaterpodium of dansvloer te creëren . Ook zijn er 
twee ruimtes te huur voor workshops, cursussen of bijeen- 
komsten .
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Gebruik van de ruimte
Regelmatig zijn er lezingen en workshops rond thema’s van 
basisvaardigheden, welzijn en zelfredzaamheid .
De bibliotheek streeft ernaar de gebouwen optimaal te 
benutten . Het is dan ook mogelijk om ruimte te huren tijdens 
en buiten openingstijden van de bibliotheek . Handig voor 
presentaties, vergaderingen, een voorstelling, een lezing, een 
cursus, workshop of activiteiten in groepsverband .

We verhuren de ruimte aan commerciële en maatschappelijke 
organisaties en instellingen of voor bijeenkomsten in relatie 
tot de lokale politiek . Verder biedt de bibliotheek zzp’ers, 
scholieren en studenten een rustige werkplek . Er is voor 
iedereen gratis WiFi .

De beschikbare ruimte is er in alle vestigingen – zoals we 
dat noemen – ‘tussen de boeken’ (20 tot 100 personen) . 
In het lokaal en tussen de boeken vinden cursussen en 
taalontmoetingen plaats . Ook geschikt voor vergaderingen en 
het huren van kantoorruimte, enzovoort .

In Pijnacker, Buurt & Zo is een aantal stiltecabines (1-4 
personen) voor ongestoord werken . Daarnaast zijn er in deze 
vestiging diverse zalen beschikbaar .

Onder andere wethouders, wijkmanagers, de wijkagent, 
het Jeugd- en Jongerenwerk, SeniorWeb en de 
ondernemersvereniging houden hier hun spreekuren . 

Daarnaast wordt de ruimte ook regelmatig verhuurd aan 
incidentele huurders . Ook in ‘t Web in Bleiswijk is er tijdens 
de openingsuren gelegenheid tot flexwerken, studeren en 
ontmoeten . Datzelfde geldt voor de vestigingen Nootdorp, 
CulturA & Zo en Bergschenhoek, Ontmoet!

Informatie-avonden Mantelzorgers (VV) 
In samenwerking met Steunpunt Mantelzorg Welzijn 
Lansingerland worden er in de vestigingen in Lansingerland 
bijeenkomsten georganiseerd . Hierbij wordt bijvoorbeeld na 
het gezamenlijk kijken van een film of door een workshop 
informatie gegeven over een specifiek onderwerp waar 
mantelzorgers mee te maken hebben .

Kunst- en cultuurdebat (VV) 
De Bibliotheek Oostland wil graag een podium zijn voor 
debat, dialoog en discussie tussen de inwoners van beide 
gemeenten . Zo vinden er in verkiezingstijd politieke debatten 
plaats en zijn er discussieavonden, onder andere naar 
aanleiding van actuele landelijke of lokale zaken, zoals tijdens 
de VPRO Tegenlicht meet-ups .
We kiezen hierbij voor een thematische aanpak, binnen al 
onze vestigingen en in overleg met ’t Web en CulturA & Zo . 
Dit betekent dat iedere twee maanden een nieuw onderwerp 
aan bod komt waarin debat, lezingen, workshops en de 
overige programmering aansluiting kunnen vinden . Zo 
kunnen we een breed publiek allerlei verschillende manieren 
voor informeel leren aanbieden . 

Financiering
Gemeentelijke subsidie

Financiering
Gemeentelijke subsidie
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Kernfunctie 5

Kunst en cultuur
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Cultuurtrein (VJJ)
De Bibliotheek Oostland is door beide gemeenten gevraagd 
om een gezamenlijke subsidieaanvraag te schrijven en in te 
dienen bij het cultuurfonds Cultuureducatie met kwaliteit voor 
het primair onderwijs .
Dankzij deze subsidie, gekoppeld met de gemeentelijke 
subsidie, draait het programma de Cultuurtrein . Doelen 
hiervan zijn:
• Cultuureducatie een vaste plek geven binnen het primair 

onderwijs .
• De relatie versterken tussen scholen en lokale culturele 

instellingen .
Dit is te bewerkstellingen door deskundigheidsbevordering 
van leerkrachten en vakkrachten te verdiepen .

Team4Talent (VJJ)
In de gemeente Pijnacker-Nootdorp zijn drie parttime 
combinatiefunctionarissen ingezet in samenwerking met de 
bibliotheek: een cultuurcoördinator, een cultuurcoach en een 
taal- en mediacoach .
Deze coaches vormen samen met een aantal sport-
combinatiefunctionarissen het Team4Talent . Ze verzorgen 
activiteiten op maat voor alle scholen en buitenschoolse 
opvang in Pijnacker .

Het streven is om Team4Talent en de Cultuurtrein nauw 
te laten samenwerken en zodoende elkaar te versterken . 
Als coördinator van beide programma’s zal de Bibliotheek 
Oostland hier een belangrijke rol in spelen .

Cultureel programma (VV +VJJ)
In de vestiging Berkel en Rodenrijs en Pijnacker worden 
lezingen van onder meer lokale en landelijke schrijvers 
georganiseerd en andere bibliotheek gerelateerde culturele 
activiteiten voor jeugd en volwassenen . Samen met de 
Stichting Behoud ’t Web organiseert de bibliotheek het 
culturele aanbod in de vestiging in Bleiswijk .

Voor de jeugd is er tijdens de Nationale Voorleesdagen en de 
Kinderboekenweek in beide theaters een kindervoorstelling .

In CulturA & Zo organiseert de bibliotheek met enige 
regelmaat een lezing, debat of andere bibliotheek 
gerelateerde culturele activiteit . Dit aanbod is continu in 
afstemming met elkaar en in ontwikkeling via behoeftepeiling 
onder de diverse doelgroepen .

De vestiging Pijnacker biedt op zondagmiddag de 
gelegenheid voor culturele instellingen om bijvoorbeeld een 
voorstelling of lezing te geven .

Lokale schrijvers (VV)
Tijdens landelijke campagnes werkt de bibliotheek samen 
met het lokale schrijverscollectief Oostland Literair . Deze 
enthousiaste groep lokale schrijvers gebruikt de bibliotheek 
als vergaderlocatie en verzorgt er boekpresentaties . Waar 
mogelijk worden de schrijvers betrokken/uitgenodigd bij 
activiteiten binnen de vestigingen . Activiteiten rond de 
gemeentedichter in Lansingerland worden ook ondersteund .

Leeskringen (VV)
Een leeskring bestaat uit enthousiaste lezers die regelmatig 
bij elkaar komen om samen een boek te bespreken . De 
Bibliotheek Oostland ondersteunt circa 12 leeskringen met 
het uitlenen van leeskringkoffers . De leeskringen maken 
hun keuze op basis van een boekenlijst voor leeskringen 
met beschrijvingen van meer dan 600 titels . Sinds 2022 
kunnen de deelnemers dit gemakkelijk en snel doen via 
www .mijnleesclub .nl . Ook zijn er speciale leeskringen voor 
laaggeletterden actief . De Bibliotheek Oostland betrekt de 
leeskringen bij lezingen en activiteiten . Elke leeskring heeft 
een jaarabonnement met een lenerspas waarop de koffers 
voor zes weken worden uitgeleend .

Financiering
Gemeentelijke projectsubsidie

Financiering
Extra landelijke en gemeentelijke  
subsidies

Financiering
Gemeentelijke subsidie

Financiering
Kostendekkend
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Historische Informatie Punt (HIP) 
In de vestiging Buurt & Zo in Pijnacker zit het Historisch 
Informatie Punt . Er is een tentoonstellingsruimte met 
praattafel ingericht waar medewerkers van het Historisch 
Genootschap Pijnacker-Nootdorp (HGOP) tijdens 
openingstijden van de bibliotheek aanwezig zijn . Naast 
hun uitvoerende werkzaamheden zijn zij beschikbaar 
om geïnteresseerden te woord te staan en toelichting 
te geven op de lokale geschiedenis . In samenwerking 
worden er gedurende het jaar verschillende lezingen en 
tentoonstellingen georganiseerd .

Tentoonstellingen en exposities (VV)
In de vestigingen van Berkel en Rodenrijs en Pijnacker vinden 
het hele jaar door tentoonstellingen en exposities plaats . Zij 
bieden plaats aan (amateur)kunstenaars die - aan wanden of 
in vitrines - hun beeldende kunst aan het publiek presenteren .
 
De vestiging in Pijnacker maakt deel uit van de jaarlijkse 
culturele manifestatie De Verbeelding: het hele weekend zijn 
werken van lokale kunstenaars en leerlingen van diverse 
basisscholen in de bibliotheek te bewonderen .

Financiering
Gemeentelijke subsidie en leden- 
inkomsten

Financiering
Kostendekkend . Bij verkoop van  
stukken ontvangt de bibliotheek  
10% van de opbrengst
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Sociaal domein

en overige activiteiten
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Bezoekmannen en -vrouwen (VV)
Het project Bezoekmannen en -vrouwen vervult een 
brugfunctie tussen migranten en instellingen die moeite 
hebben om deze mensen te bereiken of te begrijpen . Dat 
komt door een taalachterstand of door wederzijds gebrek aan 
kennis van de culturele achtergrond .

De mensen krijgen thuis bezoek van vrijwilligers 
(Bezoekmannen en -vrouwen) met dezelfde culturele 
achtergronden en taal . Zij bieden informatie over activiteiten 
en voorzieningen waarvan de migranten gebruik kunnen 
maken .

Dat kan variëren van Nederlandse taalles tot 
gezondheidsvoorlichting en van ontmoeting met andere 
stadsgenoten tot hulpverlening, maar ook voorzieningen 
in relatie tot kinderen, zoals het consultatiebureau of de 
kinderopvang .

Ook gaan de Bezoekmannen en -vrouwen mee naar 
bijvoorbeeld doktersbezoeken, gesprekken op de school van 
de kinderen of helpen bij de begeleiding van bijvoorbeeld de 
ondersteuning vanuit Middin .

Het project Bezoekmannen en -vrouwen is een belangrijke 
schakel binnen het WMO-beleid van de gemeente 
Lansingerland en Pijnacker-Nootdorp en dient als extra stap 
(fase 0) achter de voordeur . Het is bovendien een onderdeel 
van de participatiefasen van de PiëzoMethodiek . 

Week van de Mantelzorg (VV)
Na afloop van het project ‘Op weg naar een 
Mantelzorgvriendelijke gemeente’ is de aandacht voor 
mantelzorg bij SWOP, de Bibliotheek Oostland en Gro-up 
buurtwerk een thema gebleven .  
Jaarlijks organiseren de partijen gezamenlijk de Week van de 
Mantelzorg, met waarderende en ontspannende activiteiten 
voor mantelzorgers binnen de gemeente Pijnacker-Nootdorp .

Bestrijding eenzaamheid (VV)
Als deelnemer van de Werkgroep eenzaamheid van de  
gemeente Lansingerland organiseert de bibliotheek, in 
samenwerking met andere maatschappelijke organisaties, 
activiteiten in het kader van de eenzaamheidsbestrijding . 

De Bibliotheek Oostland is al meerdere jaren lid van de 
coalitie Samen aan Zet! In Lansingerland . Sinds 2020 is er 
nog meer aandacht voor eenzaamheid binnen de gemeente  
Lansingerland, dat zich vertaalt in activiteiten en de website 
Kom Erbij Lansingerland . Zo zijn er cursussen om samen 
kunst te kijken en hier verder over te praten (Kunst in de 
Bieb, Lansingerland Kijkt Samen Kunst of Lang Leve Kunst .) 
Hiermee ontstaat verbinding tussen de deelnemers .

Er zijn Samenleesgroepen gestart, waarin ouderen onder 
begeleiding van getrainde vrijwilligers met elkaar hardop 
literaire teksten lezen en samen praten over wat deze teksten 
oproepen .
De partners van SBJ Samen Sterk hebben ook in Pijnacker- 
Nootdorp een start gemaakt met het bespreekbaar maken 
van het thema . Gezamenlijk is een visie en een actieplan 
opgesteld waardoor meer bewustwording en aandacht 
binnen de gemeente wordt gecreëerd . Waar mogelijk 
werken partners samen aan activiteiten en projecten om 
eenzaamheid te voorkomen of te bestrijden .
 

Werken met de Piëzomethodiek 
Het Taalhuis Oostland werkt met de 
PiëzoMethodiek . Wie zich aanmeldt bij 
het Taalhuis komt automatisch in deze 
methodiek terecht .
Deelnemers hebben de ruimte om hun 
behoefte aan te geven en hun talenten te 
ontwikkelen . Dit kan zijn door in fase 2  
binnen het Taalhuis vrijwilligerswerk te 
doen, bijvoorbeeld als administratieve 
vrijwilliger of in fase 3 bij een partnerorganisatie . Uiteindelijk 
proberen we de deelnemers die daar behoefte aan hebben, 
te begeleiden naar een baan of een opleiding .
Vanuit Stichting Piëzo kan het Taalhuis deelnemers plaatsen 
bij het MBO Rijnland bij een MBO 1 Entree-opleiding of MBO 
2, richting Dienstverlening en zorg . Deze opleiding is speciaal 

Financiering
Gemeentelijke subsidie

Financiering
Gemeentelijke subsidie

Financiering
Additionele gelden
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ontwikkeld voor mensen die in Nederland geen opleiding 
hebben afgerond na hun middelbare school .
Vanwege de positieve ervaringen van het Taalhuis is besloten 
om bibliotheekbreed met de PiëzoMethodiek te gaan werken . 
Dit betekent dat alle vrijwilligers van de Bibliotheek Oostland 
in de methodiek worden opgenomen en dat er fase 2- en 
3-plekken worden gecreëerd . De deelnemers in fase 2 en 3 
krijgen van de coördinator begeleiding . Deelnemers kunnen 
in fase 3 bij partners binnen SBJ Samen Sterk, bij CulturA & 
Zo, maar ook bij partners in Lansingerland worden geplaatst .

Erkend leerbedrijf
De Bibliotheek Oostland is erkend als leerbedrijf door de 
Samenwerkingsorganisatie Beroepsonderwijs Bedrijfsleven, 
SBB .
Studenten kunnen in de organisatie terecht voor een stage 
of leerbaan van goede kwaliteit en krijgen op deze manier 
kansen om hun kennis en vaardigheden in de praktijk te 
brengen en te ontwikkelen . Hierdoor hebben zij betere 
uitzichten op een diploma of certificaat, bijvoorbeeld een 
mbo-certificaat voor leven lang ontwikkelen. 
Wij bieden leerplaatsen op het gebied: bibliotheek-
medewerker, medewerker evenementenorganisatie en 
medewerker marketing en communicatie .

Medewerkers- en klanttevredenheid en kwaliteit
Om de kwaliteit van onze diensten te toetsen voeren we 
periodiek tevredenheidsonderzoek uit onder onze klanten, 
medewerkers en partners . Dit gebeurt onder professionele 
begeleiding en er is een onafhankelijke toetsingsorganisatie 
bij betrokken . Hieruit vloeien verbeterpunten voort . 
Verbeterpunten én een algemeen resultaat van het 
onderzoek worden aan de gemeenten voorgelegd . Voor 2024 
staat een klanttevredenheidsonderzoek gepland .

SBJ SamenSterk
Het programma SBJ SamenSterk is geïnitieerd door drie 
organisaties: Bibliotheek Oostland, Stichting Welzijn en  
Ondersteuning Pijnacker-Nootdorp (SWOP) en het 
jongerenwerk van Gro-up buurtwerk . Deze drie organisaties 
zetten zich samen in voor een sterkere samenleving in 
Pijnacker-Nootdorp . Dit doen ze door het gezamenlijk 
ontwikkelen en uitvoeren van activiteiten en projecten en 
het bieden van ondersteuning bij (burger)initiatieven in de 
samenleving .
SBJ SamenSterk concentreert zich op vier thema’s: gezonde 
leefstijl/eenzaamheid, informele (zorg)netwerken in de wijk, 
financiële zelfredzaamheid en participatie van jongeren.  
De Bibliotheek Oostland participeert in verschillende 
activiteiten en projecten rondom deze thema’s .

Financiering
Gemeentelijke subsidie
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Lansingerland 

Berkel en Rodenrijs
Nieuwstraat 25
2651 CG Berkel en Rodenrijs

Bergschenhoek, Ontmoet!
Wilhelminastraat 1 A
2661 ET Bergschenhoek

Bleiswijk, ‘t Web 
Nachtegaallaan 4
2665 EH Bleiswijk

Bergschenhoek Jeugdpunt Driesprong 
Stampioendreef 5
2661 SR Bergschenhoek

Pijnacker-Nootdorp

Pijnacker, Buurt & Zo 
Julianalaan 47 
2641 H B Pijnacker

Nootdorp, CulturA & Zo
Dorpsstraat 7
2631 CR Nootdorp

Delfgauw Jeugdpunt Triangel 
Florijnstraat 7
2645 HH Delfgauw

Oostland

De vestigingen

van de Bibliotheek Oostland

DELFT

ZOETERMEER

Pijnacker

Bleiswijk

Delfgauw

BergschenhoekBerkel en Rodenrijs

Nootdorp


